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EINVERSTANDNISERKLARUNG

Ich bin damit einverstanden, dass das Zentrale Beschwerdemanagement der SALK Einsicht
in meine Krankengeschichte nimmt und von den behandelnden Personen (u.a. Arztinnen,
Pflege, etc.) Stellungnahmen einholt.

Das behandelnde Personal entbinde ich von der gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht.

PATIENT/IN: (Vorname / Zuname)

Geburtsdatum:

Adresse: (StraBe/Hausnummer/Postleitzahl/Ort)

Telefonnummer:

Ort, Datum Unterschrift

Ich bin damit einverstanden, dass eine Stellungnahme zusétzlich an folgende Person ergeht:

(Vorname, Nachname, Adresse, Telefonnummer /Email)
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Information geman Art. 13 und Art. 14 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) im
Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Sehr geehrte Damen und Herren,

die europaischen und nationalen Datenschutzvorschriften dienen dem Schutz Ihrer Privatsphére und stellen
sicher, dass Sie die Verfugungsgewalt tber lhre personenbezogenen Daten nicht verlieren. Um die
Verarbeitung Ihrer Daten fiir Sie nachvollziehbar zu machen und lhnen die Wahrnehmung Ihrer Rechte zu
ermoglichen, informiert Sie die Gemeinnitzige Salzburger Landeskliniken Betriebsgesellschaft mbH. als
datenschutzrechtlicher Verantwortlicher dartber, wofir lhre im Rahmen der Beschwerdebearbeitung
erhobenen Daten verwendet werden und welche Rechte Ihnen in diesem Zusammenhang zustehen.

Die Gemeinniitzige Salzburger Landeskliniken BetriebsgesellschaftmbH, Millner Hauptstral3e 48, 5020
Salzburg, vertreten durch den Geschéftsfiihrer Priv.-Doz. Dr. Paul Sungler, ist Verantwortlicher im Sinne
der DSGVO. Anfragen bzw. Anliegen Ihre Daten betreffend kénnen Sie an den Datenschutzbeauftragten
(datenschutzbeauftragter@salk.at) bzw. an die Postadresse der Gemeinnltzigen Salzburger
Landeskliniken BetriebsgesellschaftmbH. z.Hd. des Datenschutzbeauftragten richten.

Wir verarbeiten standardméafiig lhre personenbezogenen Daten nachfolgender Kategorien: Allgemeine
Daten zur Person sowie Daten zum konkreten Beschwerdevorgang.

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt zum Zwecke der Beschwerdebearbeitung sowie zur Qualitatssicherung
und Verbesserung von krankenhausinternen Prozessen und auf Basis der 88 1295 ff ABGB, 8§ 5 b
Krankenanstalten- und Kuranstaltengesetz sowie § 33 Salzburger Krankenanstaltengesetz 2000. GemaR §
37 Salzburger Krankenanstaltengesetz 2000 sind wir verpflichtet, manche lhrer Daten an den
Wirtschaftspriifer zu Gbermitteln, da die Gemeinnltzige Salzburger Landeskliniken Betriebsgesellschaft
m.b.H. der wirtschaftlichen Aufsicht durch die Landesregierung und der Gebarungskontrolle durch den
Rechnungshof unterliegt. Eine Ubermittlung der Daten erfolgt ausschlieRlich pseudonymisiert.

Wird lhre Beschwerde Uber eine externe Stelle bei uns eingebracht, werden im Rahmen der
Beschwerdefallbearbeitung gegebenenfalls von uns auch personenbezogene Daten iber Sie an diese
externe Stelle weitergegeben.

Die Speicherdauer der von lhnen verarbeiteten Daten ist zeitlich beschrankt. Unter Beachtung etwaiger
gesetzlicher  Archivierungsvorschriften bewahrt die Gemeinnutzige Salzburger Landeskliniken
Betriebsgesellschaft m.b.H. lhre im Rahmen des Beschwerdevorganges verarbeiteten Daten fur einen
Zeitraum von drei Jahren nach Abschluss des Beschwerdevorganges auf. Nach Ablauf dieser Frist werden
Ihre Daten entweder vollsténdig geldscht oder anonymisiert; eine Ruckfuhrbarkeit der Daten auf lhre Person
ist sodann nicht mehr méglich.

Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen stehen lhnen folgende Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO
zu: Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit,
Widerspruch. Diesbeziglich ersuchen wir Sie, lhr Anliegen an den Datenschutzbeauftragten der
Gemeinnitzigen Salzburger Landeskliniken BetriebsgesellschaftmbH. (Kontakt:
datenschutzbeauftragter@salk.at) zu richten. Uberdies haben Sie gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich
bei der Osterreichischen Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, zu beschweren, wenn Sie
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Gemeinnitzige
Salzburger Landeskliniken Betriebsgesellschaft mbH. nicht rechtmafig erfolgt.
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